
ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ

1. Mi a tájékoztató célja?

Jelen Tá� je�koztáto� t ábbo� l á ce� lbo� l fogádjuk el, hogy szolgá� ltátá� sáinkát ige�nybe vevo�  terme�szetes
szeme� lyek e�s jogi szeme� lyek ke�pviselo� i (á tová�bbiákbán: Felhászná� lo� k) re�sze�re minden le�nyeges
informá� cio� t  e�s  tá� je�koztátá� st  to" mo" r,  á� tlá� tháto� ,  e� rtheto�  e�s  ko" nnyen  hozzá� fe� rheto�  formá�bán,
vilá� gosán  e�s  ko" ze�rtheto� en  megfogálmázvá  ko" zo" lju" nk,  válámint  segí�tsu" k  áz  Ü% gyfeleket  á  4.
pontbán szereplo�  jogáik gyákorlá� sá�bán.

Tá� je�koztátá� si  ko" telezettse�gu" nk  álápjá  á  2018.  má� jus  25.  nápjá� to� l  álkálmázándo� ,  áz  Euro� pái
Párláment  e�s  Táná�cs  (EÜ)  2016/679.  szá�mu�  Rendelet  (á  tová�bbiákbán:  GDPR)  12.  cikke,  áz
o" nrendelkeze�si  jogro� l  e�s  áz  informá�cio� szábádsá�gro� l  2011.  e�vi  CXII.  to" rve�ny (á  tová�bbiákbán:
Infotv.)  16.  §-á,  illetve  áz  elektronikus  kereskedelmi  szolgá� ltátá� sok,  válámint  áz  informá� cio� s
tá� rsádálommál  o" sszefu" ggo�  szolgá� ltátá� sok  egyes  ke�rde�seiro� l  szo� lo�  2001.  e�vi  CVIII.  to" rve�ny
(Elkertv.) 4. §-á.

A  Tá� je�koztáto�  á  GDPR,  áz  Infotv.,  válámint  áz  egyes  ádátkezele�sek  szempontjá�bo� l  relevá�ns
tová�bbi  jogszábá� lyok figyelembeve� tele�vel ke�szu" lt.  A jogszábá� lyok felsorolá� sá� t  á Tá� je�koztáto�  1.
szá�mu�  melle�klete, á legfontosább fogálmák ismertete�se� t pedig á 2. szá�mu�  melle�klet tártálmázzá.

Jelen  tá� je�koztáto�  kiálákí�tá� sá  e�s  álkálmázá� sá  sorá�n  á  Nemzeti  Adátve�delmi  e�s
Informá� cio� szábádsá�g Háto� sá� gnák áz elo� zetes tá� je�koztátá� s ádátve�delmi ko"vetelme�nyeiro� l  szo� lo�
ájá�nlá� sbán foglált megá� llápí�tá� sok, válámint á GDPR 5. cikke�nek figyelembeve� tele�vel, ku" lo" no" sen
áz 5. cikk (2) bekezde�se�ben szereplo�  elszá�moltátháto� sá� g elve�nek szelleme�ben já� rtunk el.

2. Adatkezelő adatai

Ne�v Coopter-Tráde Kft.
Weboldál https://berhutesszeged.hu
Ce�gjegyze�kszá�
m

01 09 320613 

Sze�khely 1201 Budápest, Helsinki utcá 81. fo" ldszint 11.
Telephely 6724 Szeged, Márs te�r Nágycsárnok
Ado� szá�m 25166592243 
E-máil coopter.holding@gmáil.com 
Telefonszá�m +36302159808

 

3. Milyen adatkezelési folyamatok történnek a Weboldalon?

Jelen pontbán re�szletezzu" k  áz  egyes  ádátkezele�sekhez  tártozo�  ázon le�nyeges  ko" ru" lme�nyeket,
melyeket á GDPR e�s áz egye�b á� gázáti jogszábá� lyok elvá� rnák minden ádátkezelo� to� l.

3.1. Kapcsolatfelvétellel összefüggő adatkezelés
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Weboldálunkon  keresztu" l  fel  lehet  venni  velu" nk  á  kápcsolátot  bá� rmilyen  ce� lbo� l.  Az  ehhez
kápcsolo� do�  ádátkezele�s re�szletei áz álá�bbiákbán lá� tháto� ák.

3.1.1. A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

szeme� lyes ádát ádátkezele�s ce� ljá
ne�v Felhászná� lo�  beázonosí�tá� sá

e-máil cí�m kápcsolátfelve� tel á Felhászná� lo� vál
telefonszá�m kápcsolátfelve� tel á Felhászná� lo� vál

 3.1.2. Az adatkezelés jogalapja

Jogszábá� lyon álápulo�  ádátkezele�s; GDPR 6. cikk (1) c) pontjá� rá e�s (2) bekezde�se�re figyelemmel
áz Info tv. 5. § (1) b) pontjá e�s áz Elkertv. 13/A. § (1) e�s (3) bekezde�sei.

3.1.3. Az adatkezelés időtartama

A kápcsolátfelve� telt ko"veto�  1 e�vig. 

3.1.4. Az adatkezelés módja

Elektronikus formá�bán.

3.2. Megrendelésekkel kapcsolatos adatkezelés

Emáilben  vágy  telefonon  to" rte�no�  megrendele�s  esete�n  ádátáit  á  megrendele�s  telejsí�theto� se�ge
miátt kezelju" k.

3.2.1. A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

szeme� lyes ádát ádátkezele�s ce� ljá
ne�v á megrendele�s teljesí�te�se sorá�n á ne�v

megádá� sá�vál tudjuk ázonosí�táni á terme�k
megrendelo� je� t

lákcí�m (irá�nyí�to� szá�m, vá� ros, utcáne�v, há� zszá�m
egyu" tt)

á megádott cí�mre tudjuk postái u� ton
megku" ldeni á megrendelt terme�ket 

telefonszá�m á megrendelo�vel to" rte�no�  kápcsoláttártá� s e�s
tá� je�koztátá� s á megrendele�s re�szleteiro� l

e-máil cí�m á megrendelo�vel to" rte�no�  kápcsoláttártá� s e�s
tá� je�koztátá� s á megrendele�s re�szleteiro� l

 

3.2.2. Az adatkezelés jogalapja

Szerzo� de�s teljesí�te�se, melynek felei áz Adátkezelo�  e�s á Felhászná� lo�  (GDPR 6. cikk (1) b) pont) 

Há á megrendelo�  jogi szeme� ly, kápcsoláttárto� já�nák fenti szeme� lyes ádátái kezele�se�nek jogálápjá
áz ádátkezelo� i e�s á megrendelo� i jogos e�rdek (GDPR 6. cikk (1) f) pont). Mindke� t fe� l jogos e�rdeke,
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hogy á megrendele�s sorá�n háte�konyán to" rte�njen áz u" zleti kommuniká�cio�  e� s bá� rmilyen, á ko" ztu" nk
le� trejo" tt szerzo� de�st e� rinto�  le�nyeges ko" ru" lme�nyro� l tá� je�koztátá� st tudjunk nyu� jtáni egymá� s kijelo" lt
ke�pviselo� je�nek. A megrendelo�  kápcsoláttárto� já�nák informá�cio� s o" nrendelkeze�si jogá�nák se�relme
nem  á� llápí�tháto�  meg,  mert  munkáko" ri,  vágy  szerzo� de�ses  ko" telezettse�ge  elo� segí�teni  á  felek
ko" zo" tti kommuniká�cio� t e�s megádni szeme�lyes ádátáit ebbo� l á ce� lbo� l.

3.2.3. Az adatkezelés időtartama

Figyelemmel á Polgá� ri To" rve�nyko" nyvro� l szo� lo�  2013. e�vi V. to" rve�ny (Ptk.) 6:22. § (1) bekezde�se�re,
á fenti ce� lok e�rdeke�ben á megrendele�s teljesí�te�se� t ko"veto�  5 e�vig tá� roljuk á megádott szeme� lyes
ádátokát. 

3.2.4. Az adatkezelés módja

Elektronikus formá�bán.

3.2.5. A személyes adatok szolgáltatása

Tekintettel  árrá,  hogy  á  jelen  pontbán  szereplo�  szeme� lyes  ádátok  ismerete  ne� lku" l  á
megrendele�seket  nem  tudjuk  teljesí�teni,  á  szeme� lyes  ádátok  megádá� sá  szerzo� de�s  ko" te�se�nek
elo� felte� tele.

3.3. Számla-kiállítással kapcsolatos adatkezelések

A megrendele�sek teljesí�te�se� t ko"veto� en – figyelemmel á szá�mvitelro� l szo� lo�  2000. e�vi C. to" rve�nyre
(á tová�bbiákbán:  Sztv.) – szá�mviteli bizonylátot á� llí�tunk ki. Az ezzel kápcsolátos ádátkezele�sek
re�szletei áz álá�bbiákbán lá� tháto� ák.

3.3.1. A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

szeme� lyes ádát ádátkezele�s ce� ljá
ne�v á megrendele�s teljesí�te�se�ro� l (gázdásá�gi

eseme�ny) válo�  szá�mviteli elszá�molá� s
álá� tá�másztá� sá

lákcí�m/egye�ni vá� llálkozo� ná� l sze�khely
(irá�nyí�to� szá�m, vá� ros, utcáne�v, há� zszá�m

egyu" tt)

á megrendele�s teljesí�te�se�ro� l (gázdásá�gi
eseme�ny) válo�  szá�mviteli elszá�molá� s

álá� tá�másztá� sá

 3.3.2. Az adatkezelés jogalapja

Jogszábá� lyon álápulo�  ádátkezele�s (GDPR 6. cikk (1) c) pontjá� rá figyelemmel áz Info tv. 5. § (1) b)
pontjá e�s áz Sztv. 166. § (1)-(3) bekezde�sei).

3.3.3. Az adatkezelés időtartama
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A szá�mviteli bizonylát kiá� llí�tá� sá� t ko"veto�  8 e�vig (Sztv. 166. § (6) bekezde�se�re figyelemmel áz Sztv.
169. § (1) bekezde�se

3.3.4. Az adatkezelés módja

Elektronikus formá�bán.

3.3.5. A személyes adatok szolgáltatása

Tekintettel árrá, hogy á jelen pontbán szereplo�  szeme� lyes ádátok ismerete ne� lku" l nem tudunk
szá�mviteli bizonylátot kiá� llí�táni, á szeme�lyes ádátok szolgá� ltátá� sá jogszábá� lyon álápul.

3.4. Ügyfélszolgálattal kapcsolatos adatkezelések

A Felhászná� lo� k ke�rde�seire to" rte�no�  vá� lászádá� s, illetve áz esetleges pánászok kivizsgá� lá� sá ce� ljá�bo� l
u" gyfe� lszolgá� látot tártunk fenn Weboldálunkon.

3.4.1. A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

szeme� lyes ádát ádátkezele�s ce� ljá
ne�v á Felhászná� lo�  beázonosí�tá� sá

e-máil cí�m
á Felhászná� lo� vál to" rte�no�  kápcsoláttártá� s e�s

tá� je�koztátá� s nyu� jtá� sá

telefonszá�m
á Felhászná� lo� vál to" rte�no�  kápcsoláttártá� s e�s

tá� je�koztátá� s nyu� jtá� sá

 3.4.2. Az adatkezelés jogalapja

Jogszábá� lyon álápulo�  ádátkezele�s; GDPR 6. cikk (1) c) pontjá� rá e�s (2) bekezde�se�re figyelemmel
áz Info tv. 5. § (1) b) pontjá e�s á fogyászto�ve�delemro� l szo� lo�  1997. e�vi CLV. to" rve�ny (Fgytv.)

3.4.3. Az adatkezelés időtartama

Az Fgytv. 17/A. § (7) bekezde�se�re figyelemmel á pánász bee�rkeze�se� to� l szá�mí�tott 5 e�vig.

3.4.4. Az adatkezelés módja

Elektronikus formá�bán.

4. Milyen jogai vannak a Felhasználóknak?
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Szá�munkrá  fontos,  hogy  ádátkezele�su" nk  megfeleljen  á  tisztesse�gesse�g,  á  jogszeru� se�g  e�s  áz
á� tlá� tháto� sá� g  ko"vetelme�nyeinek.  Ennek  fe�nye�ben  jelen  pontbán  ro"viden  bemutátjuk  áz  egyes
e�rintetti jogokát, májd ezeket bo�vebben kifejtju" k á tá� je�koztáto�  3. szá�mu�  melle�klete�ben.

Felhászná� lo� nk ingyenes tá� je�koztátá� st ke�rhet szeme� lyes ádátái kezele�se�nek re�szleteiro� l, válámint
jogszábá� lybán  meghátá� rozott  esetekben  ke�rheti  ázok  helyesbí�te�se� t,  to" rle�se� t,  zá� rolá� sá� t,  vágy
kezele�se�nek korlá� tozá� sá� t, e�s tiltákozhát áz ilyen szeme�lyes ádátok kezele�se ellen. A tá� je�koztátá� s
ke�re�se� t  e�s  á  jelen  pontbán  szereplo�  ke�relmeket  Felhászná� lo� nk  2.  pontbán  szereplo�
ele�rheto� se�geinkre tudjá cí�mezni.

4.1. Hozzá� fe� re�si jog

Felhászná� lo� nk  visszájelze�st  káphát  to� lu" nk  szeme�lyes  ádátáinák  kezele�se�ro� l  e�s  ezekhez  á
szeme� lyes ádátokhoz, illetve kezele�su" k re�szleteihez hozzá� fe� rhet.

4.2. Helyesbí�te�shez válo�  jog

Felhászná� lo� nk ke�re�se�re  indokolátlán ke�sedelem ne� lku" l  helyesbí�tju" k  á  rá�  vonátkozo�  pontátlán
szeme� lyes  ádátokát,  illetve  jogosult  ke�rni  á  hiá�nyos  szeme�lyes  ádátok  –  egyebek  mellett
kiege�szí�to�  nyilátkozát u� tjá�n to" rte�no�  – kiege�szí�te�se� t.

4.3. To" rle�shez válo�  jog

Felhászná� lo� nk ke�re�se�re to" ro" lju" k á rá�  vonátkozo�  szeme� lyes ádátokát, há ázok kezele�se�re nincsen
szu" kse�gu" nk, vágy visszávonjá hozzá� já� rulá� sá� t, vágy tiltákozik áz ádátkezele�s ellen, vágy kezele�su" k
jogellenes.

4.4. Elfelede�shez válo�  jog

Felhászná� lo� nk to" rle�sre irá�nyulo�  ke�relme�ro� l  – há ige�nyli  – igyekszu" nk e�rtesí�teni minden olyán
ádátkezelo� t,  áki  Felhászná� lo� nk  esetlegesen  nyilvá�nossá� grá  keru" lt  ádátáit  megismerte,  illetve
megismerhette.

4.5. Adátkezele�s korlá� tozá� sá�hoz válo�  jog

Felhászná� lo� nk ke�re�se�re korlá� tozzuk áz ádátkezele�st, há á szeme� lyes ádátok pontossá�gá vitátott,
vágy  jogellenes  áz  ádátkezele�s,  vágy  Felhászná� lo� nk  tiltákozik  áz  ádátkezele�s  ellen,  illetve  há
nincsen szu" kse�gu" nk á tová�bbiákbán á megádott szeme�lyes ádátokrá.

4.6. Adáthordozháto� sá� ghoz válo�  jog

Felhászná� lo� nk á rá�  vonátkozo� , á� ltálá megádott szeme� lyes ádátokát tágolt, sze� les ko" rben hászná� lt,
ge�ppel  olvásháto�  formá� tumbán  megkáphátjá,  illetve  ezeket  tová�bbí�thátjá  egy  má� sik
ádátkezelo� nek.

4.7. Reágá� lá� s á ke�relmekre
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A  ke�relmet  ánnák  benyu� jtá� sá� to� l  szá�mí�tott  legro"videbb  ido� n  belu" l,  de  legfeljebb  30  náp  –
tiltákozá� s esete�n 15 náp – álátt megvizsgá� ljuk, e�s ánnák megálápozottsá� gá ke�rde�se�ben do" nte�st
hozunk, ámelyro� l á ke�relmezo� t í�rá� sbán tá� je�koztátjuk. Há Felhászná� lo� nk ke�relme� t nem teljesí�tju" k,
do" nte�su" nkben ko" zo" lju" k á ke�relem elutásí�tá� sá�nák te�nybeli e�s jogi indokáit.

4.8. Jogorvosláti leheto� se�gek

Szá�munkrá  fontos  á  szeme�lyes  ádátok  ve�delme,  egyu� ttál  tiszteletben  tártjuk  á  Felhászná� lo� k
informá� cio� s  o" nrendelkeze�si  jogá� t,  eze�rt  igyekszu" nk  minden  ke�relemre  korrekt  mo� don  e�s
hátá� rido� n  belu" l  reágá� lni.  Erre  tekintettel  ke�rju" k  á  Tisztelt  Felhászná� lo� kát,  hogy  áz  esetleges
háto� sá� gi e�s bí�ro� sá� gi ige�nye�rve�nyesí�te�s ige�nybeve� tele elo� tt szí�veskedjenek felvenni á kápcsolátot
– pánász megte� tele  ce� ljá�bo� l  –  velu" nk  á  felmeru" lt  konfliktusok  be�ke�s  u� ton  to" rte�no�  rendeze�se
e�rdeke�ben.

Amennyiben á megkerese�s nem vezet eredme�nyre, Felhászná� lo� nk

- á Polgá� ri To" rve�nyko" nyvro� l szo� lo�  2013. e�vi V. to" rve�ny álápjá�n bí�ro� sá� g elo� tt e� rve�nyesí�theti
jogáit  (á  per  Felhászná� lo� nk  láko� helye  vágy  tárto� zkodá� si  helye  szerint  illete�kes
to" rve�nysze�k elo� tt is megindí�tháto� ; á to" rve�nysze�kek felsorolá� sá� t e�s ele�rheto� se�ge� t áz álá�bbi
linken keresztu" l lehet megtekinteni: http://biroság.hu/torvenyszekek), válámint

- áz  Infotv.-ben  foglálták  szerint  á  Nemzeti  Adátve�delmi  e�s  Informá�cio� szábádsá�g
Háto� sá� ghoz (cí�m: 1125 Budápest, Szilá� gyi Erzse�bet fásor 22/c.; telefon: +36-1-391-1400;
fáx:  +36-1-391-1410;  e-máil:  ugyfelszolgálát@náih.hu;  honláp:
https://www.náih.hu/pánászuegyintezes-rendje.html;  online  u" gyindí�tá� s:
https://www.náih.hu/online-uegyinditás.html;  á  tová�bbiákbán:  NAIH)  fordulhát  e�s
pánászt tehet.

5. Joggyakorlásra irányuló kérelemmel kapcsolatos eljárásunk

5.1. Cí�mzettek e�rtesí�te�se

Helyesbí�te�sro� l,  to" rle�sro� l,  ádátkezele�s-korlá� tozá� sro� l  minden  esetben  e�rtesí�tju" k  ázokát  á
cí�mzetteket ákikkel, illetve ámelyekkel á Felhászná� lo�  szeme� lyes ádátáit ko" zo" ltu" k, kive�ve, há ez
lehetetlennek  bizonyul,  vágy  árá�nytálánul  nágy  ero� feszí�te�st  ige�nyel.  A  Felhászná� lo�  ke�re�se�re
tá� je�koztátá� st nyu� jtunk ezekro� l á cí�mzettekro� l.

5.2. Tá� je�koztátá� s mo� djá, hátá� rideje

A  4.  ponthoz  kápcsolo� do�  ke�relmek  nyomá�n  hozott  inte�zkede�sekro� l  legfeljebb  á  ke�relem
bee�rkeze�se� to� l szá�mí�tott egy ho� nápon belu" l – há á Felhászná� lo�  má� ske�nt nem ke�ri – elektronikus
formá�bán tá� je�koztátá� st nyu� jtunk. Ez á hátá� rido�  szu" kse�g esete�n – á ke�relem o" sszetettse�ge, illetve
á  ke�relmek  szá�má�rá  tekintettel  –  tová�bbi  ke� t  ho� náppál  meghosszábbí�tháto� .  A  hátá� rido�
meghosszábbí�tá� sá� ro� l  ánnák  okáinák  megjelo" le�se�vel  á  ke�relem  ke�zhezve� tele� to� l  szá�mí�tott  egy
ho� nápon belu" l tá� je�koztátjuk á Felhászná� lo� t.

A  Felhászná� lo�  ke�re�se�re  szo� beli  tá� je�koztátá� s  is  ádháto� ,  felte�ve,  hogy  má� s  mo� don  igázoljá
szeme� lyázonossá�gá� t.

Amennyiben nem inte�zkedu" nk á ke�relem nyomá�n, legfeljebb ánnák bee�rkeze�se� to� l szá�mí�tott egy
ho� nápon belu" l tá� je�koztátjuk á Felhászná� lo� t ennek okáiro� l, válámint árro� l, hogy pánászt nyu� jthát
be á NAIH-ná� l, e�s e� lhet bí�ro� sá� gi jogorvosláti jogá�vál (4.8. pont).
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5.3. Elleno� rze�s

Kive� teles esetben, há megálápozott ke� tse�geink vánnák á ke�relmet benyu� jto�  terme�szetes szeme� ly
kile� te�vel  kápcsolátbán,  tová�bbi,  szeme� lyázonossá�g  megero� sí�te�se�hez  szu" kse�ges  informá�cio� k
nyu� jtá� sá� t ke�rju" k. Ez áz inte�zkede�s á GDPR 5. cikk (1) bekezde�s f) pontjá�bán meghátá� rozott, áz
ádátkezele�s  bizálmássá� gá�nák  elo� segí�te�se,  ázáz  á  szeme� lyes  ádátokhoz  válo�  jogosulátlán
hozzá� fe� re�s megákádá� lyozá� sá ce� ljá�bo� l szu" kse�ges.

5.4. Tá� je�koztátá� s e�s inte�zkede�s ko" ltse�gei

A  4.  ponthoz  kápcsolo� do�  ke�relmekre  ádott  tá� je�koztátá� st,  illetve  áz  ázok  álápjá�n  megtett
inte�zkede�seket dí�jmentesen biztosí�tjuk.

Há  á  Felhászná� lo�  ke�relme  egye�rtelmu� en  megálápozátlán  vágy  –  ku" lo" no" sen  isme�tlo� do�  jellege
miátt  –  tu� lzo� ,  –  figyelemmel  á  ke�rt  informá�cio�  vágy  tá� je�koztátá� s  nyu� jtá� sá�vál  vágy  á  ke�rt
inte�zkede�s meghozátálá�vál já� ro�  ádminisztrátí�v ko" ltse�gekre – e�sszeru�  dí�ját szá�mí�tunk fel,  vágy
megtágádjuk á ke�relem álápjá�n to" rte�no�  inte�zkede�st.

6. Személyes adatok lehetséges címzettjei, adatfeldolgozók

6.1. Weboldál mu� ko" de�se�vel o" sszefu" gge�sben

A  Weboldál  hászná� látá  sorá�n  megádott  szeme� lyes  ádátokhoz  á  tá� rhelyszolgá� ltáto� ,  mint
ádátfeldolgozo�  jogosult hozzá� fe� rni.

Ne�v: Full Hosting – Toronyái Gá�bor e.v.

Ele�rheto� se�gek: https://fullhosting.hu/kápcsolát

6.3. Ko" zo" sse�gi me�diá felu" letekkel o" sszefu" gge�sben

Weboldálunk jelen ván á Fácebookon is, í�gy há pe� ldá�ul á Felhászná� lo�  „kedveli” vágy „ko"veti” áz
oldálunkát  Fácebookon,  megismeru" nk  minden,  profiljá�hoz  tártozo�  e�s  nyilvá�nossá� g  szá�má� rá
ele�rheto�  szeme� lyes ádátot. Ezeken áz oldálákon felmeru" lo�  ádátkezele�sekro� l áz ádott szolgá� ltáto�
sájá� t ádátkezele�si szábá� lyzátá�bán tálá� lháto� ák relevá�ns informá�cio� k. 

6.4. Szá�mlá-kiá� llí�tá� ssál o" sszefu" gge�sben

Ce�gek szá�má� rá elektronikus szá�mlá� t á� llí�tunk ki á számlázz.hu online szá�mlákibocsá� to� vál, í�gy ez á
ce�g is ádátkezelo� . Ele�rheto� se�gei:

Ne�v: KBOSS.hu Kft.

Ele�rheto� se�g: https://www.számlázz.hu/számlá/kápcsolát 

A  szá�mlá� zá� sokkál  kápcsolátbán  áz  ádo� háto� sá� g  teve�kenyse�ge  sorá�n  jogosult  megismerni  á
Felhászná� lo� k á� ltál e ce� lbo� l megádott szeme� lyes ádátokát. Az ádo� háto� sá� g ádátái:

Ne�v: Nemzeti Ado� - e�s Vá�mhivátál
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Weboldál, ele�rheto� se�gek: https://www.náv.gov.hu/náv/kápcsolát 

7. Adatbiztonság

A  Felhászná� lo�  szeme�lyes  ádátái  megismere�se�re  á  mi  e�s  áz  ádátfeldolgozo� k  álkálmázottái  á
munkáko" ru" kbe  tártozo�  feládátok  teljesí�te�se�hez  szu" kse�ges  me�rte�kben  jogosulták.  Megteszu" nk
minden  olyán  biztonsá�gi,  technikái  e�s  szerveze�si  inte�zkede�st,  mely  áz  ádátok  biztonsá� gá� t
gárántá� ljá. 

7.1. Szerveze�si inte�zkede�sek 

Informátikái rendszereinkhez á hozzá� fe� re�st szeme� lyhez ko" theto�  jogosultsá� ggál tesszu" k leheto�ve� .
A hozzá� fe� re�sek kiosztá� sá�ná� l e� rve�nyesu" l á „szu" kse�ges e�s ele�gse�ges jogok elve”, ázáz informátikái
rendszereinket  e�s  szolgá� ltátá� sáinkát  minden  álkálmázott  csák  á  feládátá�nák  ellá� tá� sá�hoz
szu" kse�ges  me�rte�kben,  áz  ennek  megfelelo�  jogosultsá� gokkál  e�s  á  szu" kse�ges  ido� tártámig
hászná� lhátjá.  Az informátikái  rendszerekhez e�s  szolgá� ltátá� sokhoz hozzá� fe� re�si  jogot  csák áz  á
szeme� ly káphát, áki biztonsá�gi vágy egye�b (pl. o" sszefe�rhetetlense�gi) okokbo� l nem esik korlá� tozá� s
álá� ,  válámint  rendelkezik  áz  ánnák  biztonsá�gos  hászná� látá�hoz  szu" kse�ges  szákmái,  u" zleti  e�s
informá� cio� biztonsá�gi ismeretekkel. 

Mi e�s áz ádátfeldolgozo� k í�rá� sos nyilátkozátbán szigoru�  titoktártá� si  szábá� lyokát vá� llálunk, e�s á
teve�kenyse�gu" nk sorá�n ezek szerint á titoktártá� si szábá� lyok szerint ko" telesek vágyunk eljá� rni. 

7.2. Technikái inte�zkede�sek 

Az ádátokát – áz ádátfeldolgozo� ink á� ltál tá� rolt ádátok kive� tele�vel – sájá� t eszko" zeinken, jelszo�vál
ve�detten tá� roljuk. Az ádátokát tá� rolo�  informátikái eszko" zo" ket elhátá� roltán, ku" lo" n zá� rt irodá�bán
tá� roljuk, megfigyelo�  rendszerrel ve�detten. 

To" bbszintu� ,  áktí�v,  komplex ká� rte�kony ko� dok elleni  ve�delemmel (pl.  ví�rusve�delem) e�s  tu� zfállál
ve�dju" k á belso�  há� lo� zátunkát á ku" lso�  tá�mádá� sokto� l.

Mindent  megteszu" nk  áze�rt,  hogy  informátikái  eszko" zeink,  szoftvereink  folyámátosán
megfeleljenek á piáci mu� ko" de�sben á� ltálá�nosán elfogádott technolo� giái megoldá� soknák.

Szerveru" nk á tá� rhelyszolgá� ltáto�  szervere�n ve�detten e�s zá� rtán tálá� lháto� .

A  NAIH pá� rtok  honlápjáin  ve�gzett  ádátkezele�sek  ádátve�delmi  ko"vetelme�nyeiro� l  szo� lo�  ájá�nlá� s
figyelembeve� tele�vel á weboldálon  https protokollt hászná� lunk, ámely mágásább ádátbiztonsá�gi
szintet jelent á http protokolhoz ke�pest.

8. Sütik (cookies)

Weboldálunk megfelelo�  mu� ko" de�se e�rdeke�ben bizonyos esetekben ápro�  ádát file-okát helyezu" nk
el á Feláhszná� lo�  szá�mí�to� ge�pes eszko" ze�n, á legto" bb modern honláphoz hásonlo� án.

8.1. Mi áz á su" ti?

A su" ti egy olyán, kisme�retu�  szo"veges file, ámit á honláp á Felhászná� lo�  szá�mí�to� ge�pes eszko" ze�re
(belee�rtve á mobil telefonokát is) helyez el.  Ennek ko" szo" nheto� en á honláp „emle�kezni” tud á
Felhászná� lo�  beá� llí�tá� sáirá  (pl.:  hászná� lt  nyelv,  betu� me�ret,  megjelení�te�s,  stb.),  í�gy  nem  kell  ázt
minden álkálommál u� jrá beá� llí�táni, ámikor felkeresi weboldálunkát.
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A Weboldálon hászná� lt su" tik listá� já:

Cookie
forrá� sá

Cookie neve Cookie funkcio� já Cookie lejá� rátá

Weboldál
Mu� ko" se�shez

elengedhetetlen
su" tik

A kosá� rbán le�vo�  terme�kek tá� rolá� sá, á
felhászná� lo�  szá�mí�to� ge�pe�nek

ázonosí�tá� sá
1 e�v

Weboldál
Adátkezele�si
tá� je�koztáto�
elfogádá� sá

A su" ti megjegyzi, hogy á felhászná� lo�
elfogádtá-e á su" tikezele�si

tá� je�koztáto� t, í�gy áz nem jelenik meg
isme�t

1 e�v

Ezek á su" tik leto" ro" lheto� ek, vágy blokkolháto� ák, de ebben áz esetben á Weboldál nem biztos, hogy
megfelelo� en fognák mu� ko" dni.

A su" tiket nem hászná� ljuk árrá, hogy á Felhászná� lo� t szeme� ly szerint beázonosí�tsuk. Ezek á su" tik
csák á fent leí�rt ce� lokát szolgá� ljá� k.

8.2. Hogyán kezelheto� ek á su" tik?

A su" ti file-ok to" ro" lheto� ek (re�szletes informá� cio� k: www.AllAboutCookies.org), vágy á legto" bb mái
bo" nge�szo�vel  elhelyeze�su" k  blokkolháto�  is.  Ebben  áz  esetben  ázonbán  á  weboldálunk
hászná� látákor  bizonyos  beá� llí�tá� sokát  minden  álkálommál  u� jrá  el  kell  ve�gezni,  e�s  bizonyos
szolgá� ltátá� sok nem felte� tlenu" l fognák mu� ko" dni.

A su" tik to" rle�se�ro� l,  blokkolá� sá� ro� l  re�szletes informá�cio� k tálá� lháto� ák á www.AllAboutCookies.org
(ángol) oldálon e�s á Felhászná� lo�  á� ltál hászná� lt bo" nge�szo� re vonátkozo� án áz álá�bbi linkeken:

 Firefox  

 Google Chrome  

 Microsoft Internet Explorer 11  

 Microsoft Internet Explorer 10  

 Microsoft Internet Explorer 9  

 Microsoft Internet Explorer 8  

 Sáfári 9  

 Sáfári 8  

 Sáfári 6/7  

 Operá  

9. Egyéb rendelkezések

9.1. Adátgyu� jte�s áktivitá� sro� l

A  Felhászná� lo� k  áktivitá� sá� ro� l  ádátokát  gyu� jthetu" nk,  melyek  nem  kápcsolháto� k  o" ssze  á
Felhászná� lo�  á� ltál  á  regisztrá� cio� kor  megádott  egye�b  ádátokkál,  sem  má� s  honlápok  vágy
szolgá� ltátá� sok ige�nybeve� telekor keletkezo�  ádátokkál.
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9.2. Adátkezele�s elte�ro�  ce� lrá

Há  á  szolgá� ltátott  ádátokát  áz  eredeti  ádátfelve� tel  ce� ljá� to� l  elte�ro�  ce� lrá  kí�vá�njuk  felhászná� lni,
ákkor  erro� l  á  Felhászná� lo� kát  tá� je�koztátjuk,  e�s  ehhez  elo� zetes,  kifejezett  hozzá� já� rulá� sukát
megszerezzu" k, illeto� leg leheto� se�get biztosí�tunk szá�mukrá, hogy á felhászná� lá� st megtiltsá�k.

9.3. Nyilvá�ntártá� si ko" telezettse�g

A  felelo� sse�gu" nkbe  tártozo� án  ve�gzett  ádátkezele�si  teve�kenyse�gekro� l  nyilvá�ntártá� st  vezetu" nk
(ádátkezele�si teve�kenyse�g nyilvá�ntártá� sá) á GDPR 30. cikke�nek megfelelo� en.

9.4. Adátve�delmi incidens

Adátve�delmi incidens á biztonsá�g olyán se�ru" le�se, ámely á kezelt szeme� lyes ádátok ve� letlen vágy
jogellenes  megsemmisí�te�se� t,  elveszte�se� t,  megvá� ltoztátá� sá� t,  jogosulátlán  ko" zle�se� t  vágy  áz
ázokhoz válo�  jogosulátlán hozzá� fe� re�st eredme�nyezi. Adátve�delmi incidens esete�n á GDPR 33. e�s
34.  cikkei  szerint  vágyunk  ko" teles  eljá� rni.  Nyilvá�ntártjuk  áz  ádátve�delmi  incidenseket,
feltu" ntetve áz ádátve�delmi incidenshez kápcsolo� do�  te�nyeket, ánnák hátá� sáit e�s áz orvoslá� sá� rá
tett inte�zkede�seket.

9.5. Mo� dosí�tá� s

Bá� rmikor jogosulták vágyunk jelen Tá� je�koztáto� t egyoldálu� án mo� dosí�táni.

Hátá� lyos: 2020.05.05-to� l visszávoná� sig
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1. számú melléklet  
A vonatkozó jogszabályok  

A  Tá� je�koztáto�  kiálákí�tá� sá  sorá�n  áz  Adátkezelo�  figyelembe  vette  á  vonátkozo�  hátá� lyos
jogszábá� lyokát, illetve á fontosább nemzetko" zi ájá�nlá� sokát, ku" lo" no" s tekintettel áz álá�bbiákrá: 

- á  terme�szetes  szeme� lyeknek  á  szeme�lyes  ádátok  kezele�se  tekintete�ben  to" rte�no�
ve�delme�ro� l  e�s  áz  ilyen  ádátok  szábád  á� rámlá� sá� ro� l,  válámint  á  95/46/EK  irá�nyelv
hátá� lyon kí�vu" l helyeze�se�ro� l szo� lo� , 2016. á�prilis 27-i 2016/679/EÜ euro� pái párlámenti e�s
táná� csi rendelet (GDPR); 

- áz informá�cio� s o" nrendelkeze�si jogro� l e�s áz informá�cio� szábádsá�gro� l szo� lo�  2011. e�vi CXII.
to" rve�ny 2011. e�vi CXII. to" rve�ny (Infotv.); 

- á Polgá� ri To" rve�nyko" nyvro� l szo� lo�  2013. e�vi V. to" rve�ny (Ptk.); 

- á polgá� ri perrendtártá� sro� l szo� lo�  2016. e�vi CXXX. to" rve�ny (Pp); 

- á szá�mvitelro� l szo� lo�  2000. e�vi C. to" rve�ny (Szá�mv. tv.);

- á fogyászto�ve�delemro� l szo� lo�  1997. e�vi CLV. to" rve�ny (Fgytv.);

- áz  elektronikus  kereskedelmi  szolgá� ltátá� sok,  válámint  áz  informá� cio� s  tá� rsádálommál
o" sszefu" ggo�  szolgá� ltátá� sok egyes ke�rde�seiro� l szo� lo�  2001. e�vi CVIII. to" rve�ny (Elkertv.)
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2. számú melléklet  
A személyes adatok kezelésével kapcsolatos fogalmak  

- ádátkezelo� : áz á jogi szeme�ly, ámely á szeme�lyes ádátok kezele�se�nek ce� ljáit e�s eszko" zeit
meghátá� rozzá; 

- ádátkezele�s:  á  szeme� lyes  ádátokon  vágy  ádátá� llomá�nyokon  áutomátizá� lt  vágy  nem
áutomátizá� lt mo� don ve�gzett bá� rmely mu� velet vágy mu�veletek o" sszesse�ge, í�gy á gyu� jte�s,
ro" gzí�te�s,  rendszereze�s,  tágolá� s,  tá� rolá� s,  á� tálákí�tá� s  vágy  megvá� ltoztátá� s,  leke�rdeze�s,
betekinte�s,  felhászná� lá� s,  ko" zle�s,  tová�bbí�tá� s,  terjeszte�s  vágy  egye�b  mo� don  to" rte�no�
hozzá� fe� rheto�ve�  te� tel u� tjá�n, o" sszehángolá� s vágy o" sszekápcsolá� s, korlá� tozá� s, to" rle�s, illetve
megsemmisí�te�s; 

- ádáttová�bbí�tá� s:  áz  ádát  meghátá� rozott  hármádik  szeme� ly  szá�má� rá  to" rte�no�
hozzá� fe� rheto�ve�  te� tele; 

- ádátto" rle�s: áz ádátok felismerhetetlenne�  te� tele oly mo� don, hogy á helyreá� llí�tá� suk to" bbe�
nem lehetse�ges; 

- ádátmegjelo" le�s: áz ádát ázonosí�to�  jelze�ssel ellá� tá� sá ánnák megku" lo" nbo" ztete�se ce� ljá�bo� l; 

- ádátkezele�s  korlá� tozá� sá:  á  tá� rolt  szeme� lyes  ádátok  megjelo" le�se  jo" vo� beli  kezele�su" k
korlá� tozá� sá ce� ljá�bo� l; 

- ádátmegsemmisí�te�s: áz ádátokát tártálmázo�  ádáthordozo�  teljes fizikái megsemmisí�te�se; 

- ádátfeldolgozo� : áz á jogi szeme� ly, ámely áz ádátkezelo�  neve�ben szeme� lyes ádátokát kezel;

- cí�mzett: áz á terme�szetes vágy jogi szeme� ly, ko" zhátálmi szerv, u" gyno" kse�g vágy bá� rmely
egye�b  szerv,  ákivel  vágy  ámellyel  á  szeme� lyes  ádátot  ko" zlik,  fu" ggetlenu" l  átto� l,  hogy
hármádik fe� l-e; 

- cookie: á webszerver á� ltál  ku" ldo" tt e�s á felhászná� lo�  szá�mí�to� ge�pe�n meghátá� rozott ido� re
elhelyezett  kis ádátcsomág (szo"veges fá� jl),  ámit ánnák jelle�ge� to� l  fu" ggo� en á szerver áz
u� jább  lá� togátá� sok  álkálmá�vál  ki  is  ege�szí�thet,  ázáz,  há  á  bo" nge�szo�  visszáku" ld  egy
korá�bbán elmentett su" tit, á su" tit kezelo�  szolgá� ltáto� nák leheto� se�ge ván o" sszekápcsolni á
felhászná� lo�  áktuá� lis  lá� togátá� sá� t  á  korá�bbiákkál,  de  kizá� ro� lág  á  sájá� t  tártálmá
tekintete�ben; 

- e�rintett/felhászná� lo� :  ázonosí�tott  vágy ázonosí�tháto�  terme�szetes szeme� ly;  ázonosí�tháto�
áz  á  terme�szetes  szeme�ly,  áki  ko" zvetlen  vágy  ko" zvetett  mo� don,  ku" lo" no" sen  válámely
ázonosí�to� , pe� ldá�ul ne�v, szá�m, helymeghátá� rozo�  ádát, online ázonosí�to�  vágy á terme�szetes
szeme� ly  testi,  fiziolo� giái,  genetikái,  szellemi,  gázdásá�gi,  kulturá� lis  vágy  szociá� lis
ázonossá�gá� rá vonátkozo�  egy vágy to" bb te�nyezo�  álápjá�n ázonosí�tháto� ; 

- hármádik szeme� ly: áz á terme�szetes vágy jogi szeme� ly, ko" zhátálmi szerv, u" gyno" kse�g vágy
bá� rmely  egye�b  szerv,  ámely  nem  ázonos  áz  e�rintettel,  áz  ádátkezelo�vel,  áz
ádátfeldolgozo�vál vágy ázokkál á szeme�lyekkel, ákik áz ádátkezelo�  vágy ádátfeldolgozo�
ko" zvetlen irá�nyí�tá� sá álátt á szeme� lyes ádátok kezele�se�re felhátálmázá� st kápták; 

- áz  e�rintett  hozzá� já� rulá� sá:  áz  e�rintett  ákárátá�nák  o" nke�ntes,  konkre� t  e�s  megfelelo�
tá� je�koztátá� son álápulo�  e�s egye�rtelmu�  kinyilvá�ní�tá� sá, ámellyel áz e�rintett nyilátkozát vágy
á megero� sí�te�st fe� lree�rthetetlenu" l kifejezo�  cselekedet u� tjá�n jelzi, hogy beleegyeze�se� t ádjá
áz o� t e� rinto�  szeme� lyes ádátok kezele�se�hez; 
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- IP cí�m:  válámennyi  há� lo� zátbán,  ámelyben á kommuniká�cio�  á  TCP/IP-protokoll  szerint
folyik, á szerverge�pek IP-cí�mmel, ázáz ázonosí�to� szá�mmál rendelkeznek, ámelyek áz ádott
ge�pek  há� lo� záton  keresztu" li  ázonosí�tá� sá� t  teszik  leheto�ve� .  Tudvále�vo� ,  hogy  minden
há� lo� zátrá kápcsolt szá�mí�to� ge�p rendelkezik IP cí�mmel, ámelyen keresztu" l beázonosí�tháto� .

- szeme� lyes ádát: áz e�rintettre vonátkozo�  bá� rmely informá�cio� .; 

- tiltákozá� s: áz e�rintett nyilátkozátá, ámellyel szeme�lyes ádátáinák kezele�se� t kifogá� soljá, e�s
áz ádátkezele�s megszu" ntete�se� t, illetve á kezelt ádátok to" rle�se� t ke�ri. 
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3  . számú melléklet  
Érintetti jogok  

Hozzáférés 

A  Felhászná� lo�  jogosult  árrá,  hogy  –  ele�rheto� se�geink  válámelyike�n  benyu� jtott  –  ke�relme�re
hozzá� fe� re�st kápjon áz á� ltálunk á� ltál kezelt szeme� lyes ádátáihoz. Ennek kerete�ben á Felhászná� lo�
áz álá�bbiákro� l káp tá� je�koztátá� st: 

- szeme� lyes ádátáinák kezele�se folyámátbán ván-e;

- áz ádátkezele�s ce� ljái;

- áz e�rintett szeme� lyes ádátok kátego� riá� i;

- ázon  cí�mzettek  vágy  cí�mzettek  kátego� riá� i,  ákikkel,  illetve  ámelyekkel  á  szeme�lyes
ádátokát ko" zo" lte�k vágy ko" zo" lni fogjá�k;

- á szeme� lyes ádátok tá� rolá� sá�nák tervezett ido� tártámá;

- jogái;

- jogorvosláti leheto� se�gei;

- áz ádátforrá� sokrá vonátkozo�  informá� cio� . 

A  Felhászná� lo�  ke�rheti  tová�bbá�  áz  ádátkezele�s  tá� rgyá� t  ke�pezo�  szeme� lyes  ádátái  má� solátá�nák
rendelkeze�se�re  bocsá� tá� sá� t  is.  Ebben  áz  esetben  á  szeme�lyes  ádátokát  tágolt,  sze� les  ko" rben
hászná� lt,  szá�mí�to� ge�ppel  olvásháto�  formá� tumbán  (PDF/XML),  illetve  ánnák  kinyomtátott
vá� ltozátá�bán, pápí�r álápon bocsá� tjuk rendelkeze�sre. A má� solát ige�nyle�se ingyenes. 

Helyesbítés 

A  Felhászná� lo�  –  ele�rheto� se�geinken  keresztu" l  benyu� jtott  ke�relem  álápjá�n  –  jogosult  ke�rni  áz
á� ltálunk  kezelt,  rá�  vonátkozo�  pontátlán  szeme�lyes  ádátok  helyesbí�te�se� t  e�s  á  hiá�nyos  ádátok
kiege�szí�te�se� t.  Amennyiben  á  válo� sá� gnák  nem  megfelelo�  informá�cio� k  pontosí�tá� sá�hoz,
kiege�szí�te�se�hez szu" kse�ges informá�cio� k nem á� llnák rendelkeze�su" nkre, ke�rhetju" k ezen kiege�szí�to�
ádátok  benyu� jtá� sá� t,  áz  ádátok  pontossá� gá�nák  igázolá� sá� t.  Ameddig  áz  ádátok  pontosí�tá� sá,
kiege�szí�te�se – á kiege�szí�to�  informá� cio� k hiá�nyá�bán – nem ve�gezheto�  el, korlá� tozzuk áz e�rintett
szeme� lyes ádátok kezele�se� t, áz ázokon ve�gzett mu� veleteket – á tá� rolá� s kive� tele�vel – ideiglenesen
felfu" ggesztju" k. 

Törlés 

A  Felhászná� lo�  –  ele�rheto� se�geinken  keresztu" l  benyu� jtott  ke�relem  álápjá�n  –  jogosult  ke�rni  áz
á� ltálunk  kezelt,  rá�  vonátkozo�  szeme� lyes  ádátok  to" rle�se� t,  ámennyiben  á  ko"vetkezo�  felte� telek
válámelyike fenná� ll: 

- á tová�bbiákbán má� r nincs szu" kse�gu" nk áz ádott ádátokrá;

- ággodálmá  meru" l  fel  áz  ádátái  á� ltálunk  to" rte�no�  ádátkezele�se�nek  jogszeru� se�ge
tekintete�ben. 
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Amennyiben á Felhászná� lo�  ke�relme nyomá�n megá� llápí�tjuk,  hogy áz á� ltálunk kezelt  szeme� lyes
ádátok to" rle�se�nek ko" telezettse�ge fenná� ll, áz ádátok kezele�se� t megszu" ntetju" k, á korá�bbán kezelt
szeme� lyes  ádátokát  pedig  megsemmisí�tju" k.  Emellett  á  szeme� lyes  ádátok  to" rle�se�nek
ko" telezettse�ge  á  hozzá� já� rulá� s  visszávoná� sá,  á  tiltákozá� si  jog  gyákorlá� sá,  válámint  jogszábá� lyi
ko" telezettse�gek álápjá�n is fenná� llhát. 

Az adatkezelés korlátozása 

A  Felhászná� lo�  –  ele�rheto� se�geinken  keresztu" l  benyu� jtott  ke�relem  álápjá�n  –  jogosult  ke�rni  áz
á� ltálunk kezelt, rá�  vonátkozo�  szeme� lyes ádátok kezele�se�nek korlá� tozá� sá� t áz álá�bbi esetekben: 

- ággodálmá  meru" l  fel  áz  á� ltálunk  kezelt,  rá�  vonátkozo�  szeme� lyes  ádátok  kezele�se�nek
jogszeru� se�ge tekintete�ben e�s áz ádátok to" rle�se helyett ke�ri á korlá� tozá� st;

- á tová�bbiákbán má� r nincs szu" kse�gu" nk áz ádott ádátokrá, de á Felhászná� lo�  ige�nyli ázokát
jogi ige�nyek elo� terjeszte�se�hez, e� rve�nyesí�te�se�hez vágy ve�delme�hez. 

Automátikusán korlá� tozzuk á szeme� lyes ádátok kezele�se� t  ábbán áz esetben,  há á Felhászná� lo�
vitátjá  á  szeme� lyes  ádátok  pontossá�gá� t,  illetve,  há  á  Felhászná� lo�  tiltákozá� shoz  válo�  jogá� t
gyákoroljá.  Ez  esetben  á  korlá� tozá� s  árrá  áz  ido� tártámrá  vonátkozik,  ámely  leheto�ve�  teszi,  á
szeme� lyes ádátok pontossá�gá� nák elleno� rze�se� t, illetve – tiltákozá� s esete�n – ánnák megá� llápí�tá� sá� t,
hogy fenná� llnák- e áz ádátkezele�s folytátá� sá�nák fele� telei. 

A korlá� tozá� s ideje álátt á megjelo" lt szeme� lyes ádátokon ádátkezele�si mu� veletek nem ve�gezheto� k,
csák tá� rolni lehet áz ádátokát. A szeme�lyes ádátokát áz ádátkezele�s korlá� tozá� sá esete�n kizá� ro� lág
áz álá�bbi esetekben lehet kezelni: 

- áz e�rintett hozzá� já� rulá� sá álápjá�n;

- jogi ige�nyek elo� terjeszte�se, e� rve�nyesí�te�se vágy ve�delme;

- má�s terme�szetes vágy jogi szeme�ly jogáinák ve�delme;

- fontos ko" ze�rdek. 

A korlá� tozá� s feloldá� sá� ro� l elo� zetesen tá� je�koztátjuk á Felhászná� lo� kát. 

Adathordozhatóság 

A  Felhászná� lo�  –  ele�rheto� se�geinken  keresztu" l  benyu� jtott  ke�relem  álápjá�n  –  jogosult  ke�rni  áz
á� ltálunk  kezelt,  rá�  vonátkozo�  szeme� lyes  ádátok  rendelkeze�sre  bocsá� tá� sá� t  ázok  tová�bbi,
Felhászná� lo�  á� ltál meghátá� rozott felhászná� lá� sá e�rdeke�ben. Emellett á Felhászná� lo�  ke�rheti ázt is,
hogy egy á� ltálá megjelo" lt má� sik ádátkezelo�  re�sze�re tová�bbí�tsuk á szeme� lyes ádátáit. 

E  jogosultsá� g  kizá� ro� lág á Felhászná� lo�  á� ltál  rendelkeze�su" nkre bocsá� tott,  szerzo� de�se  teljesí�te�se
e�rdeke�ben kezelt szeme� lyes ádátokrá korlá� tozo� dik.  Egye�b ádátok hordozháto� sá� gá� rá leheto� se�g
nincs.  A  szeme� lyes  ádátokát  tágolt,  sze� les  ko" rben  hászná� lt,  szá�mí�to� ge�ppel  olvásháto�
formá� tumbán (PDF/XML),  illetve  ánnák  kinyomtátott  vá� ltozátá�bán,  pápí�r  álápon  bocsá� tjuk  á
Felhászná� lo�  rendelkeze�sre. 

Tá� je�koztátjuk á Felhászná� lo� t  árro� l,  hogy e jog gyákorlá� sá nem já� r  áutomátikusán á szeme� lyes
ádátok rendszereinkbo� l válo�  to" rle�se�vel. Emellett á Felhászná� lo�  áz ádátok hordozá� sá� t ko"veto� en is
jogosult á velu" nk to" rte�no�  isme�telt kápcsolátfelve� telre vágy kápcsoláttártá� srá. 
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Tiltakozás 

A Felhászná� lo�  – ele�rheto� se�geinken keresztu" l benyu� jtott ke�relem álápjá�n – bá� rmikor tiltákozhát á
szeme� lyes ádátái regisztrá� cio�  ce� ljá�bo� l  to" rte�no�  kezele�se ellen. Ebben áz esetben áz Adátkezelo�
megvizsgá� ljá,  hogy áz  ádátkezele�st  olyán ke�nyszerí�to�  ereju�  jogos  okok  indokoljá�k-e,  ámelyek
elso� bbse�get e� lveznek á Felhászná� lo�  e� rdekeivel, jogáivál e�s szábádsá�gáivál szemben, vágy ámelyek
jogi  ige�nyek elo� terjeszte�se�hez,  e� rve�nyesí�te�se�hez vágy ve�delme�hez kápcsolo� dnák.  Amennyiben
ázt á� llápí�tjuk meg, hogy ilyen okok fenná� llnák, á szeme� lyes ádátok kezele�se� t folytátjuk. Ellenkezo�
esetben á szeme� lyes ádátokát tová�bb nem kezelju" k.

16


	1. Mi a tájékoztató célja?
	2. Adatkezelő adatai
	3. Milyen adatkezelési folyamatok történnek a Weboldalon?
	4. Milyen jogai vannak a Felhasználóknak?
	5. Joggyakorlásra irányuló kérelemmel kapcsolatos eljárásunk
	6. Személyes adatok lehetséges címzettjei, adatfeldolgozók
	7. Adatbiztonság
	8. Sütik (cookies)
	9. Egyéb rendelkezések
	1. számú melléklet
	A vonatkozó jogszabályok
	2. számú melléklet
	A személyes adatok kezelésével kapcsolatos fogalmak
	3. számú melléklet
	Érintetti jogok

